
Пользовательское соглашение об использовании материалов и сервисов 

интернет-сайта https://lombardunion.com/ 
 

1. Общие положения  

 

 1.1. Термины: 

  

 Администрация сайта - Федеральная сеть «Союз Ломбардов» 

(Общество с ограниченной ответственностью «Ломбард Южный Экспресс» и 

Общество с ограниченной ответственностью «Ломбард «Союз Ломбардов»); 

 Сайт – совокупность размещенных в сети электронных документов 

(файлов), объединенных единой темой, дизайном и единым адресом - 

https://lombardunion.com/. 

 Контент – любое информационно-значимое наполнение 

информационного ресурса, в том числе в виде текстов, комментариев, 

анонсов, фото, видео, в том числе новости и прочие материалы. 

 Пользователь Сайта (Пользователь) – лицо, прошедшее процедуру 

регистрации на сайте. Для целей соглашения под Пользователем понимается 

также лицо, которое не прошло процедуру регистрации, но осуществляет 

доступ к Сайту и/или использует и/или использовало его. Любое лицо, 

осуществляющее доступ к Сайту, этим автоматически подтверждает, что оно 

полностью согласно с положениями соглашения, и что в отношении него 

применимы требования, установленные соглашением. 

 Покупатель – Пользователь Сайта, имеющий намерение приобрести 

выставленное на реализацию на Сайте невостребованное залоговое 

имущество. 

 Заемщик – Пользователь Сайта, имеющий договоры займа 

(действующие или с оконченным сроком действия) с Администрацией Сайта. 

 Залоговый билет – договор займа, заключенный Заемщиком с 

Администрацией Сайта. 

 Регистрация – процедура внесения персональных данных Пользователя 

в специальную форму на Сайте, необходимая для доступа Пользователя к 

Личному кабинету Сайта. Регистрация на Сайте доступна через социальные 

сети, через Яндекс, через номер телефона по коду СМС или через электронную 

почту. 

 Личный кабинет – закрытый от публичного доступа раздел сайта, вход 

в который осуществляется с помощью логина и пароля, авторизации через 

соцсети, Яндекс, номер телефона или электронную почту, предназначенный 

для совершения Пользователем действий по оплате задолженности по 

договорам займа, по приобретению невостребованных вещей, а также для 

использования иного доступного функционала. 

 Невостребованные вещи - залоговое имущество по договорам займа, 

по которым заемщики не исполнили предусмотренное договором 

обязательства. 

https://lombardunion.com/


 Торги – раздел Сайта, предназначенный для информирования 

Пользователей Сайта о проводимых Администрацией Сайта открытых торгах 

по реализации невостребованных вещей. 

 

 1.2. Настоящее Соглашение определяет условия использования 

материалов и сервисов, размещенных на Сайте. Использование материалов и 

сервисов Сайта регулируется нормами действующего законодательства 

Российской Федерации. 

 

 1.3. Получая доступ к материалам Сайта Пользователь считается 

присоединившимся к настоящему Соглашению. 

 

 1.4. Администрация сайта вправе в любое время в одностороннем 

порядке изменять условия настоящего Соглашения. Такие изменения 

вступают в силу со дня, следующего за днем размещения новой версии 

Соглашения на сайте. При несогласии Пользователя с внесенными 

изменениями он обязан отказаться от доступа к Сайту, прекратить 

использование материалов и сервисов Сайта. 

 

2. Функциональные возможности Сайта 

 

  2.1. Пользователь Сайта в разделе «Распродажа» имеет возможность 

оформить заявку (предзаказ) на приобретение невостребованных вещей. 

 

 2.2. Порядок и условия сделок купли-продажи невостребованных вещей 

определяются Порядком и условиями заключения сделок купли-продажи 

невостребованных залогов, размещенным в разделе Сайта «Покупателям». 

 

 2.3. Заемщик посредством функционала Личного кабинета в разделе 

«Оплата займов и процентов» путем введения в специальное окно сайта 

номера своего залогового билета и номера телефона, указанного при 

оформлении займа: 

 - может получить актуальную информацию по залоговому билету - о 

сумме займа и перечне залогового имущества, о полной стоимости займа, о 

сумме задолженности, о сумме начисленных, но не оплаченных процентов, о 

дате начала и окончания договора займа, о графике платежей, к истории 

операций по займу, а также о дате выставления имущества на продажу; 

 - может оплатить задолженность по начисленным процентам за 

пользование займом; после оплаты всей суммы начисленных процентов может 

частично или полностью внести платежи в счет досрочного погашения зама, 

оплатить задолженность по займу.  
 

  2.4. Информация по действующим залоговым билетам в Личном 

кабинете Заемщика отображается на начало текущего дня. После оплаты 

Заемщиком начисленных процентов по выбранным залоговым билетам 



обновление информации по этим залоговым билетам в личном кабинете может 

занимать от 1 часа до 3 часов. 

 

 2.5. Оплата процентов с помощью Личного кабинета Заемщика 

производится безналичным способом с помощью банковской карты, а также с 

использованием Системы быстрых платежей. 

 Оплата происходит через ООО НКО «ЮМани» (дочерняя компания 

ПАО «СБЕРБАНК») с использованием банковских карт следующих 

платёжных систем МИР, VISA, Mastercard. 

  

 2.6. Для оплаты банковской картой Заемщик будет перенаправлен на 

платёжный сервис ООО НКО «ЮМани» (дочерняя компания ПАО 

«СБЕРБАНК»). Соединение с платёжным шлюзом и передача информации 

осуществляется в защищённом режиме с использованием протокола 

шифрования SSL. В случае если банк Заемщика поддерживает технологию 

безопасного проведения интернет-платежей Verified By Visa, MasterCard 

SecureCode, MIR Accept, для проведения платежа также может потребоваться 

ввод специального пароля.  

 Конфиденциальность сообщаемой персональной информации 

обеспечивается ООО НКО «ЮМани» (дочерняя компания ПАО 

«СБЕРБАНК»). Введённая информация не будет предоставлена третьим 

лицам за исключением случаев, предусмотренных законодательством РФ. 

Проведение платежей по банковским картам осуществляется в строгом 

соответствии с требованиями платёжных систем МИР, VISA, Mastercard.  

 

 2.7 Администрация Сайта не несет ответственности за 

неработоспособность платежного сервиса ООО НКО «ЮМани» (дочерняя 

компания ПАО «СБЕРБАНК»), а также банков, участвующих в расчетах 

платежных систем МИР, VISA, Mastercard. 

 

 2.8. Для совершения оплаты с использованием Системы быстрых 

платежей Заемщик переводится на страницу со специальным QR-кодом, 

который необходимо отсканировать посредством мобильного приложения 

банка Заемщика. После оплаты Заемщик видит подтверждение платежа. 

 

3. Обязательства Пользователя 

 

3.1. Пользователь соглашается не предпринимать действий и не оставлять 

комментарии и записи, которые могут рассматриваться как нарушающие 

российское законодательство или нормы международного права, в том числе 

в сфере интеллектуальной собственности, авторских и/или смежных прав, 

общепринятые нормы морали и нравственности, а также любых действий, 

которые приводят или могут привести к нарушению нормальной работы Сайта 

и сервисов Сайта. 



3.2. Использование материалов Сайта без согласия правообладателей не 

допускается. 

3.3. При цитировании материалов Сайта, включая охраняемые авторские 

произведения, ссылка на Сайт обязательна. 

3.4. Администрация Сайта не несет ответственности за посещение и 

использование им внешних ресурсов, ссылки на которые могут содержаться 

на Сайте. 

3.5. Администрация Сайта не несет ответственности и не имеет прямых 

или косвенных обязательств перед Пользователем в связи с любыми 

возможными или возникшими потерями или убытками, связанными с любым 

содержанием Сайта, регистрацией авторских прав и сведениями о такой 

регистрации, товарами или услугами, доступными на или полученными через 

внешние сайты или ресурсы либо иные контакты Пользователя, в которые он 

вступил, используя размещенную на Сайте информацию или ссылки на 

внешние ресурсы. 

3.6. Пользователь согласен с тем, что Администрация Сайта не несет 

какой-либо ответственности и не имеет каких-либо обязательств в связи с 

рекламой, которая может быть размещена на Сайте. 

 

4. Прочие условия 

 

4.1. Все возможные споры, вытекающие из настоящего Соглашения или 

связанные с ним, подлежат разрешению в соответствии с действующим 

законодательством Российской Федерации. 

4.2. Признание судом какого-либо положения Соглашения 

недействительным или не подлежащим принудительному исполнению не 

влечет недействительности иных положений Соглашения. 

4.3. Бездействие со стороны Администрации Сайта в случае нарушения 

кем-либо из Пользователей положений Соглашения не лишает 

Администрацию Сайта права предпринять позднее соответствующие действия 

в защиту своих интересов и защиту авторских прав на охраняемые в 

соответствии с законодательством материалы Сайта. 

 
 


